Mgr. Martin Zarsky
feditel odboru socialnich sluzeb a socialniho zacleriovani

V Praze dne/2. ervence 2009
Cj 2009/ 55457-222

Vazena pani inZzenyrko,

na zakladé Vasi zadosti potvrzuji, ze se Vzdélavaci centrum pro vefejnou
spravu CR, o.p.s., podilelo na realizaci projektu Celozivotni vzdélavani
pracovnikl v socialnich sluzbach, jehoz zadavatelem bylo Ministerstvo prace
a socialnich véci.

V pribéhu projektu bylo akreditovano u MPSV celkem 5 rGznych
vzdélavacich program(i VCVS CR; 4 akreditované dvoudenni kurzy (tj. dal$ich
8 skolicich dnu) byly ovéreny pilotni realizaci za Gcasti celkem 80 pracovnik
socialnich sluzeb.

Finanéni objem vzdélavaci ¢asti VCVS CR byl 1,8 mil. K& (bez DPH).

S pozdravem

20)/

Vazena pani

Ing. Jana VOLDANOVA

manazerka projektl a komunikace

Vzdé&lavaci centrum pro vefejnou spravu CR, 0.p.s.
Vitkova 10

186 00 Praha 8

Ministerstvo prace a socialnich véci, odbor socialnich sluzeb a socialniho za¢lenovani
Na Pofi¢nim pravu 1, Praha 2

tel.: +420 221 922 884, fax: +420 221 922 306,

e-mail: petr.hanus@mpsv.cz, Www.mpsv.cz, WWw.noviny-mpsv.cz
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O & llgivana Prihonska
\,\f;&@%lgea uci oddeleni realizace programi — socidini integrace a sluzby
4

V Praze dne% . dubna 2013
C.j.: 2013/24987-824
Vyfizuje: Mgr. lvana Jirkova
Linka: 221 923 913

Email: ivana.jirkova@mpsv.cz

Osvédéeni o Fadné realizaci projektu

L*j‘ Ministerstvo prace a sociélnich vé&ci timto prohlasuje, Ze Spole¢nost Vzd&lavaci

centrum pro vefejnou spravu CR, o.p.s., fadné realizovala nize uvedené Skolici

,% sluzby v ramci projektu ¢. €Z.1.04/3.1.03/45.00118 (vy3e schyélené dotace 2 273

; 281,80 K¢; vySe skutecné vyCerpané dotace 1 590 606,41 K¢&)
~ -

' Nazev projektu: Odborné vzdélavani socialnich pracovnik USC s diirazem na
’ ; socialni Setfeni (reg. ¢.: CZ.1.04/3.1.03/45.00118)
L, i

"‘; PN Nazev objednavatele: Ministerstvo prace a socidlnich sluzeb CR, Na Pofi¢nim
' pravu 1, 128 01 Praha 2

Kontakt pro reference: Mgr. Ivana Pfihonska, Tel: +420 221 923 922, E-mail:
ivana.prihonska@mpsv.cz

Nazev dodavatele: Spoleénost VVzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, o.p.s.
Doba poskytnuti: 06/2010 — 12/2011

Obsah pinéni: Celkovym cilem projektu bylo prostfednictvim vzd&lavani socialnich
pracovnikll obecnich a méstskych GFadl umoznit jim zvysit jejich
kompetence, dovednosti, zkuSenosti a zmé&nit jejich postoje, coz
povede ke zkvalitnéni vykonu socidlni prace a soc. sluZeb a tim i
k podpofe socidlni integrace. Projekt probéhl v nékolika krajich, kde
VCVS CR zajistovalo celkem 41 akreditovanych vzdélavacich akci
a bylo proSkoleno celkem 751 socidlnich pracovnikll Uzemné
samospravnych celkl, ktefi obdrzeli osvé&déeni o absolvovani
akreditovanych vzdélavacich program(. Vzdé&lavani se uskuteCnilo
v 8 vybranych tématech, které vze$ly z prizkumu vzdé&lavacich
potfeb, Slo o kurzy: Metody socialni prace, Socidlni Setfeni -
aktuality a praxe, Socidlni sluzby a pfispévek na pédi, Specifika
socialni komunikace v gerontologii, Zanedbavani, zneuZivani a
tyrani starych lidi - avod do problematiky, Jednani s problémovymi
klienty Modul A) Zviadani problémovych klientt, Efektivni zviadnuti
konfliktu, Syndrom vyhofteni.

Misto realizace aktivit: Krupka, Kladno, Most, Cheb, Ceské Budéjovice, Chomutov,
Pardubice, Karvina, Olomouc, Otrokovice, Praha, Teplice.

Vyse schvalené dotace: 2 273 281, 80 KC, vySe skutetné &erpané
dotace: 1590 606,41 K& (DPH neuplatnéno).
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PERACNI PROGRAM

DSKE ZDROJE

ZAMESTNANOST Ministerstvo prace a socidlnich véci, Odbor im plementace fond( EU
1ok Cddéleni realizace programtl — socidlni integrace a sluzby

IDPORUJEME Na Pofiénim pravu 1, 128 00 Praha 2

St BUDQUCNOST tel.: +420 221 923 922, fax: +420 221 923 922, e-mail:ivana.prihonska@mpsv.cz

ww.esfer.cz

WWW.MPSY.czZ
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Spole€nost Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu, 0.p.s., v ramci vy$e zmin&ného
projektu (celkem 41 vzdélavacich akci a 1 konference) fadné a odborné realizovala:

e Seminaf v rozsahu minimalné 270 minut ,,Jednani s problémovymi klienty*.
Tato Skolici sluzba se uskuteénila 8x (dne 3. 8. 2010, 1. 10. 2010, 2. 11.
2010, 6. 1. 2011, 11. 1. 2011, 8. 3. 2011, 25. 11. 2011, 24. 6. 2011).

e Seminaf v rozsahu minimalné 270 minut ,Efektivni zviadnuti konfliktu®.
Tato 8kolici sluzba se uskutecnila 9x (dne 15. 9. 2010, 6. 10. 2010, 11. 1.
2011, 25. 1. 2011, 8. 2. 2011, 15. 3. 2011, 7. 6. 2011, 18. 10. 2011, 4. 10.
2011).

e Seminaf v rozsahu minimalné 270 minut ,,Socialni éetfeﬁi - aktuality a
praxe“. Tato Skolici sluZba se uskuteénila 6x (dne 17. 8. 2010, 24. 5. 2011
31.5. 2011, 14. 6. 2011, 28. 6. 2011, 6. 9. 2011).

e Seminar v rozsahu minimélné 270 minut ,Socialni sluzby a pfispévek na
péci“. Tato Skolici sluZba se uskuteénila dne 24. 8. 2010.

S pozdravem

NN

Ing. Jana Voldanova

Reditelka spole¢nosti

Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, 0.p.s.
Vitkova 241/10 ,

186 00 Praha 8 — Karlin
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PERACNI PROGRAM
IDSKE ZDROJE
ZAMESTNANOST

Ministerstvo prace a socialnich véci, Odbor implementace fondl EU
63

ODPORUJEME
451 BUDOUCNOST tel.: +420 221 923 922, fax: +420 221 923 ©
ww.esfcr.cz

[ realizace programu — socidini integrace a sluzby
Na Pofiénim pravu 1, 128 00 Pr
22, e-mail:ivana.prihcnska@mp

WWW.MPSV.cZ
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CESKE REPUBLIKY

Megr. Ingrid Stegmannova
vedouci oddéleni vnéjSich vztahu

Praha, 22. Cervence 2011
C.j:679/11

Reference

Timto potvrzujeme, %e Vzdélavaci centrum pro veiejnou spravu CR, o.p.s.,
spolupracovalo v ramci Gesko-norského projektu Nové pfistupy ke vzdé€lavani volenych
piedstavitelii izemnich samosprav se Svazem mést a obci CR na piipravé a pilotni realizaci

vzdélavaciho programu pro zastupitele obci.

Obsahem vzdélavaciho programu byly vSechny role zastupitele véetn€ jejich prav
a kompetenci v oblasti legislativy, finanéniho hospodateni a hospodafeni s majetkem obce, t].

oblasti vykonu funkce zastupitele, které jsou pfedmétem zakazky.

Pilotni ovéfeni vzd&lavaciho programu prob&hlo s kladnym ohlasem v kvétnu a Cervnu
2010 v deseti mé&stech a obcich CR a jednom mikroregionu. Jednotlivé moduly absolvovalo

celkem 116 osob.

Vzdélavaci centrum pro
verejnou spravu CR, 0.p.s.
Vitkova 10/241

186 00 Praha 8

Svaz mé&st a obei CR Tel.: 234 709 711 IC: 63113074
5. kvétna 1640/65 Fax: 234 709 786 Bank. spoj.: Komer¢ni banka,a.s
14021 Praha 4 e-mail: smocr@smocr.cz ¢.0.19-9221540247/0100.

Ceska republika http://www.smocr.cz
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, Generalni reditelstvi

Urad prace CR Karlovo namésti 1 | 128 01 Praha 2 | Tel.: 950 191 111

V Praze dne: 22. 10. 2013

Reference k dodavce vzdélavacich akci

Timto potvrzujeme, Ze Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, o.p.s., realizovalo fadné
a odborné nize uvedené sluzby, v obdobi zafi 2012 — ¢erven 2013. Pfedmétem byla dodavka
vzdélavacich programi s akreditaci Ministerstva prace a socialnich véci CR pro socialni
pracovniky Ufadu prace CR.

Celkové se uskutednilo 62 kurz(i (1 a 2dennich) a bylo proskoleno celkem 1497 pracovnik(
v nasledujicich vzdélavacich programech (opakovani x rozsah): Zvladani problémovych klientt
(17 x 6 hod), Reseni konfliktnich situaci (17 x 6 hod), Davky pro osoby se zdravotnim
postizenim (2 x 6 hod), Legislativni pohled na poskytovani socialnich sluzeb (7 x 5 hod),
Socialni prace v systému pomoci v hmotné nouzi (2 x 6 hod), Verbalni a neverbalni
komunikace (5 x 7 hod), Vycvik v asertivnim chovani (4 x 12 hod), Komunikace a uméni
naslouchat (5 x 7 hod), Stresova zatéz a nacvik relaxacnich technik (3 x 14 hod).

Finan¢éni objem zakazky: 12,5 — 31,5 tis. K€ v€. DPH / kurz

Misto realizace: CR - krajské pobo&ky Uradu prace CR

Kontaktni osoba: Mgr. Jaroslav Dvorak

Tel: 950 193 542, e-mail: jaroslav.dvorak@uradprace.cz

ESS——

7 3 v,
gr. Jaroslav Dvorak
vedo/ ci oddéleni vzdélavani

Utad prace CR | www.uradprace.cz | ﬂ facebook.com/uradprace.cr



KRALOVEHRADECKY
KRAJ

Krajsky urad Kralovéhradeckého kraje

Vzd&lavaci centrum pro vefejnou spravu CR, 0.p.s.
Ing. Jana Voldénova

manazerka projekti a komunikace

Vitkova 10 / 241

186 00 Praha 8
Vas dopis ze dne | Vase znacka (¢. j.) Nase znatka (8. }.) Hradec Kralove
12.3.2010
Odbor | oddéleni Vyfizuje | linka | email
Odbor socialnich véci Ing. Ludmila Lorencova/320

llorencova@kr-kralovehradecky.cz

Véc:  reference k projektu Vytvareni mistniho partnerstvi — benchmarking socialnich
sluzeb Krilovéhradeckého kraje, ¢. smlouvy EZ 143/07 - GS/323/4419

Timto potvrzujeme, Ze Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, o.p.s., bylo
realizatorem vySe zminéného projektu, ktery byl ve spolupraci s Kralovéhradeckym krajem
uskute¢nén v obdobi listopad 2006 — ¢erven 2008.

Vramci projektu byly prostiednictvim poradenstvi a koufovani vytvofeny metodiky
benchmarkingového porovnavani vsech 33 typu socialnich sluzeb, které byly v té dobé na
tzemi Kralovéhradeckého kraje zastoupeny. Déle byla vytvofena specifickd softwarova
aplikace ke sbéru a zpracovani dat, ktera umoznila shromazdéni dat vSech (cca 140)
poskytovatelii za jimi poskytované socialni sluzby (370) v kraji a to za obdobi 2005 — 2007
(skutecnost) a planovanych dat pro roky 2008 — 2010. V metodice i v praci s aplikaci byli
proSkoleni pracovnici poskytovatelti socialnich sluzeb i zaméstnanci Krajského uradu
Kralovéhradeckého kraje. Z vysledkt benchmarkingového porovnavani byly vypracovéany
analyzy jednotlivych typd socidlnich sluzeb; vysledky benchmarkingového porovnani a
analyzy byly vyuzity jako podptirny nastroj pii krajském dotaénim Fizeni.

Celkovy finan¢ni objem uznanych naklada projektu byl 3,5 milionu K¢.

8 Krajsky ti¥ad
Krélovéhradeckého kraje

se sfdlem v Hradci Krloveé
“odbor sacidlnfch vécf T

A

i
Ing. Ludmila Lorencova
vedouci odboru socialnich véci
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moravskosLezsky kra  IIRHRIANI

Va5 dopls zn.: Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR,

Ze dne: 0.p.s.

G MSK 106885/2015 Vitkova 10/241

Sp. zn.: S0C/27226/2012/Sta 186 00 Praha 8
558 S5

Vytizuje: Mgr. Denisa Stanikova

Odbor: Odbor socialnich véci

Telefon: 595 622 765

Fax: 595 622 336

E-mail: posta@kr-moravskoslezsky.cz

Datum: 2015-08-26

Potvrzeni o realizaci verejné zakazky ¢. 108/2014 — Cast 1. verejné zakazky

Nazev objednatele: Moravskoslezsky kraj
28. fijna 117
702 18 Ostrava

Nazev dodavatele: Vzdé&lavaci centrum pro verejnou spravu CR, o.p.s.
Vitkova 10/241
186 00 Praha 8

Verejna zakazka Moravskoslezského kraje:

C. 108/2014 — &ast 1. — sluzby spoCivajici v zajisténi vzdélavacich aktivit klicové aktivity €. 1 — Vzdélavani pro
pracovniky socidlnich odbori obci MSK vykonavajicich agendu socialné pravni ochrany déti v rdmci individuéiniho
projektu ,Podpora vzdélavani v socialni oblasti v MSK III", registracni &islo CZ.1.04/3.1.00/A9.00011. Pfedmétem
pInéni smlouvy byla realizace cinnosti spojenych se zajisténim vzd&lavacich aktivit projektu dle Pfilohy — Pfehled
vzdélavacich programd realizovanych v rémci vefejné zakazky ¢. 108/2014.

Nazev casti zakazky: Zajisténi vzdélavacich aktivit klicové aktivity ¢. 1 — Vzdélavani pro pracovniky
socialnich odbort obci MSK vykonévajicich agendu socidlné pravni ochrany déti

Misto realizace zakazky: Ostrava

Obdobi realizace zakazky: 19. 8. 2014 - 30. 6. 2015

Celkovy financni objem zakazky: 899.250,00 K¢ v¢. DPH

Celkovy pocet lispésné proskolenych osob: 711

Kontaktni osoba: Mgr. Denisa Stanikova, Odbor socialnich véci KU MSK, tel. 595 622 765,

e-mail: denisa.stanikova@kr-moravskoslezsky.cz

et ,
‘ Moravskoslezského
kraje

ofitelna, a. s. - centrdla Praha

P4 9.00-13.00 www.kr-moravskoslezsky.cz



Sluzby byly poskytovany fadné a odborn&, realizovana zakdzka probihala bez komplikaci, kladné hodnotime
pruzny a maximalné vstficny pfistup dodavatele.

Toto potvrzeni je vydano na Zadost spolecnosti Vzd&lavaci centrum pro vefejnou spravu CR, 0.p.s.

MORAVSKOSLEZSKY KRAJ

Krajsky Grad
/ l 28. fijna 117
{ K 70218 OSTRAVA
~46-

Mgr. Daniel Rychlik
vedouci odboru socialnich véci

Priloha: Prehled vzdélavacich programi realizovanych v rdmci vefejné zakazky &. 108/2014

)
)

s. — centréla Praha

www.kr-moravskoslezsky.cz



Priloha
Piehled vzdélavacich programii realizovanych v ramci vefejné zakazky ¢. 108/2014
»Zajisténi vzdéldvacich aktivit klicové aktivity €. 1 — Vzdélavani pro pracovniky sociédlnich odbort obci
MSK vykonavajicich agendu socidlné prdvni ochrany déti“ v ramci projektu ,Podpora vzd&lavani
v socidlni oblasti v MSK 111“, reg. ¢. CZ.1.04/3.1.00/A9.00011

Objednatel:
Moravskoslezsky kraj
28. fijna 117

702 18 Ostrava

Dodavatel:

Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, 0.p.s.
Vitkova 10/ 241

186 00 Praha 8

Ndzev vzdélavaciho programu (C. akreditace); datum kondni (rozsah kurzu v hod./pocet tcastnikd)

za obdobi 08/2014 (finan¢ni objem: 60 000,- K& v&. DPH 0%)

e Prevence syndromu vyhofeni (Jak celit syndromu vyhoFeni 2014/0811-PC/SP/VP/PP);
21.-22.8.2014 (16/9)

e Specifika komunikace s mladistvym klientem (Komunikace s mladistvym klientem 2014/0902-
PC/SP/VP/PP); 22. 8. 2014 (8/15)

® Tvorba a realizace IPOD (IndividudIni plén ochrany ditéte v oblasti socidlné-pravni ochrany
déti - vod do problematiky 2014/0818-SP); 26. 8. 2014 (8/14)

e Mediaéni techniky (Uvod do mediace 2014/0815-PC/SP/VP/PP); 28. -29. 8.2014 (16/9)

za obdobi 09/2014 (finan¢ni objem: 120 850,- K& v&. DPH 0%)

e Specifika prace s romskou rodinou (2014/0893-SP/VP); 2. 9. 2014 (8/13)

e Jak rozpoznat dité se znaky CAN-zakladni informace (2014/0606-PC/SP/VP/P); 4. 9. 2014,
26.9.2014 (8/8) (8/16)

e Vyhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny (2014/0894-SP/VP); 5. 9. 2014, 18. 9. 2014 (8/6)
(8/10)

e Jak motivovat klienty ke zméné (2014/0136-PC/SP/VP); 9. 9. 2014 (8/8)

e Jak pracovat s ditétem tyranym a zneuZivanym (2014/0607-SP/VP); 11. 9. 2014 (8/14)

e Tvorba a realizace IPOD (Individudini plén ochrany ditéte v oblasti socialn&-pravni ochrany
déti - ivod do problematiky 2014/0818-SP); 18. 9. 2014 (8/8)

e Jakidentifikovat ob&t doméciho nasili (2014/0896-PC/SP/VP/PP); 19. 9. 2014 (8/13)

e Komunikace s klientem zavislym na navyk. latkach (Specifika komunikace s klientem zavislym
na navykovych latkach 2014/0813-PC/SP/PP); 23. 9. 2014 (8/15)

® Komunikace s klientem s psychiatrickou diagnézou (2014/0814-PC/SP/VP/PP); 25. 9. 2014
(8/9)

e Attachment-rozvoj, poruchy a moZnosti napravy (Zaklady teorie citové vazby v praxi
2014/0821-SP/VP); 30. 9. 2014 (8/6)

za obdobi 10/2014 (finan¢ni objem: 90 450,- K¢& v¢. DPH 0%)
e Mira ohroZeni ditéte v rodindch s domdacim nasilim (2014/0898-PC/SP/VP/PP); 7. 10. 2014
(8/9) ,
e Problematika dluhii a exekuci (Klienti ve finanéni nouzi: Uvod do dluhového poradenstvi
v socidlnich sluzbach 2013/0889-PC/SP/VP); 9. 10. 2014 (8/7)



Specifika péstounské péce na prechodnou dobu (Uvod do specifik péstounské péce
na prechodnou dobu (teoretickd vychodiska a zku3enosti s realizaci 2014/0567-
PC/SP/VP/PP); 14. 10. 2014 (8/15)

Komunikace s klientem s psychiatrickou diagnézou (2014/0814-PC/SP/VP/PP); 17. 10. 2014
(8/6)

Tvorba a realizace dohodou o vykonu péstounské péce (Seznameni s dohodou o vykonu
p&stounské péce v praxi 2014/0822-PC/SP/VP/PP); 21. 10. 2014 (8/15)

Mediaéni techniky (Uvod do mediace 2014/0815-PC/SP/VP/PP); 23. - 24. 10. 2014 (16/16)
Zaklady efektivni komunikace s rodinou a jejimi jednotlivymi ¢leny (Zéklady komunikace
s rodinou a jejimi jednotlivymi €leny 2014/0812-SP/VP); 30. 10. 2014 (8/18)

Identita ditéte v ndhradni péci (Ndhradni rodinna péce a identita ditéte 2014/0901-SP/VP);
30.10. 2014 (8/11)

za obdobi 11/2014 (finan¢ni objem: 150 550,- K¢ v&. DPH 0%)

Jak motivovat klienty ke zmé&né (Jak motivovat klienta ke zméné 2014/0136-PC/SP/VP);
7.11. 2014 (8/20)

Co je pFipadova konference a jak na to (Jak uspofadat pfipadovou konferenci - praxe v oblasti
SPOD 2014/0819-PC/SP/PP); 11. 11. 2014 (8/19)

Psychologické aspekty adopce a pé&stounské péce (2014/0895-SP/VP); 13. 11. 2014 (8/13)
Nasili v rodindch a co s nim? (2014/0897-PC/SP/VP/PP); 14. 11. 2014, 21. 11. 2014
(8/21) (8/15)

Specifika komunikace s mladistvym klientem (Komunikace s mladistvym klientem 2014/0902-
PC/SP/VP/PP); 14. 11. 2014 (8/14)

Vedeni pfipadovych konferenci (Role facilitdtora v pfipadovych konferencich 2014/0139-
PC/SP/VP); 18. 11. 2014 (8/14)

Podpora efektivniho rodi¢ovstvi (2014/0038-PC/SP/VP); 21. 11. 2014 (8/13)

Zéklady efektivni komunikace s rodinou a jejimi jednotlivymi Eleny (Zaklady komunikace
s rodinou a jejimi jednotlivymi €leny 2014/0812-SP/VP); 25. 11. 2014 (8/12)

Komunikace s klientem zavislym na navyk. latkach (Specifika komunikace s klientem zavislym
na navykovych latkach 2014/0813-PC/SP/PP); 25. 11. 2014 (8/15)

Jak vést motiva&ni rozhovor (2014/0817-PC/SP/VP/PP); 27. 11. 2014 (8/9)

Sanace rodiny (Sanace rodiny - vstupni seminaf 2014/0816-PC/SP/PP); 27. 11. 2014,
28.11.2014 (8/18) (8/15)

za obdobi 12/2014 (finan&ni objem: 130 350,- K¢ v€. DPH 0%)

Vyhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny (2014/0894-SP/VP); 4. 12. 2014 (8/20)

NRP z pohledu rodinnych terapeutd (Nahradni rodinna péce z pohledu rodinnych terapeutd
2014/0899-PC/SP/VP/PP); 4. 12. 2014 (8/4)

Specifika komunikace s mladistvym klientem (Komunikace s mladistvyym klientem
2014/0902-PC/SP/VP/PP); 5. 12. 2014 (8/13)

Jak pracovat s ditétem tyranym a zneuZivanym (2014/0607-SP/VP); 9.12.2014 (8/29)

Case management v pfipadech domaciho nasili a CAN syndromu (2014/0608-PC/SP/VP/PP);
11.-12.12.2014 (16/20)

Zéklady rodinné terapie (MozZnosti vyuZiti prvki rodinné terapie v socidlnich sluzbach
2014/0810-PC/SP/PP); 11.-12. 12. 2014 (16/14)

Jak vést motivaéni rozhovor (2014/0817-PC/SP/VP/PP); 16. 12. 2014 (8/21)

Tvorba a realizace IPOD (IndividudIni plan ochrany ditéte v oblasti socidln&-pravni ochrany
déti - tvod do problematiky 2014/0818-5P); 16. 12. 2014 (8/23)

Spréavni Fizeni v praxi SPOD (Organy socidlné-pravni ochrany a spravni Fizeni - Gvod
do problematiky 2014/0820-PC/SP/VP/PP); 18.12. 2014 (8/16)

2



e Prevence syndromu vyhofeni (Jak celit syndromu vyhofeni 2014/0811-PC/SP/VP/PP);
18.-19. 12. 2014 (16/20)

za obdobi 01/2015 - 06/2015 (finan¢ni objem: 347 050,- K¢ v€. DPH )

e Program zaméfeny na osobni rozvoj, ktery pracuje s prvky sebezkusenosti a s cilem ziskani
nahledu na sebe sama, schopnosti vnimat potfeby klientd, adekvatné na né reagovat (Uvod
do osobnostniho vycviku, Hodnoty a klicové dovednosti, Emocni inteligence, Sebepoznani
jako predpoklad prace s klienty, Komunikace, komunikacni dovednosti a sebevyjadiovani,
Time management, Obrana proti manipulaci, Stressmanagement); 21.-23.5., 3.-5.6.,
24.-25.6.2015 (64/15)

(finan¢ni objem vzdélavaci aktivity: 79 350,- K¢ vé. DPH 21%)

e Krizovd intervence (Syndrom vyhofeni 2012/0238-PC/SP/PP, Komunikace a uméni naslouchat
2013/0847-PC/SP/VP/PP, Prace s emocemi v profesnim vztahu - jak se vyrovnat s kfivdou
a pocity viny 2012/0521-PC/SP/VP, Vycvik v krizové intervenci 2014/0319-PC/SP/VP, Stresova
zatéZ a nacvik relaxacnich technik 2013/0849-PC/SP/VP/PP); 18.3.,19.3., 20.3., 9.-10.4.,
28.-29.5.2015 (50/19)

(finan¢ni objem vzdélavaci aktivity: 69 500,- K& v€. DPH 0%)

e Vycvik rodinné terapie pro potfeby socidlnich pracovnikl (VyuZiti prvkG rodinné terapie
v socialni préci s rodinou 2015/0266-SP); 26.-28.3., 9.-11.4., 23.-25.4., 14.-16.5., 28.-30.5.,
4.-6.6.,18.-19.6.2015 (160/15)

(finan¢ni objem vzdéldvaci aktivity: 198 200,- K& v&. DPH 0%)

Celkovy finanéni objem zakdazky: 899 250,- K¢ vé. DPH.
Celkovy pocet uspésné proskolenych osob: 711



Krajsky ufad Olomouckeého kraje
Reditel

Bc. Ing. Libor Kolar

Jeremenkova 40a

779 11 Olomouc

tel.: +420 585 508 802

fax: +420 585 508 863

e-mail: reditel@kr-olomoucky.cz
www.kr-olomoucky.cz

: Nase &.j./Sp.sk.zn./Poznamka Vzdélavaci centrum pro vefejnou
[IRIES  kuoKk/28095/2010 spravu CR, 0. p. s.
HH“ J Vitkova 10/241
PR Datum: 15. 3. 2010 186 00 PRAHA 8
Reference k zakazce ,Benchmarking poskytovateli  socialnich sluzeb

v Olomouckém kraji“

Potvrzuji timto, Ze Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, o.p.s., bylo
realizatorem vy$e zminéného projektu, ktery byl uskute¢nén v obdobi duben — listopad
2009.

V ramci zakazky byly prostfednictvim poradenstvi a kou€ovani vytvofeny metodiky
benchmarkingového porovnavani véech typl socialnich sluZzeb poskytovanych subjekty
v Olomouckém kraji.

K vystuplm patfilo rovnéz vytvoreni specifické softwarové aplikace ke sbéru a
zpracovani dat adaptovana dle potfeb Olomouckého kraje a naplnéna daty poskytovatel

soc. sluzeb v kraji za r. 2007 a 2008, jakoZ i vypracované analyzy jednotlivych typt
socialnich sluZeb a celkova analyza soc. sluzeb kraje.

V prib&hu zakazky byli rovnéz proskoleni pracovnici poskytovatell i krajského Gradu
v metodé benchmarkingu a praci s aplikaci.

Celkovy finanéni objem zakazky byl 1,5 miliénu KE.

S pozdravem
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Krajsky urad
Pardubického kraje

odbor socialnich véci

Vzdélavaci centrum pro
Vas dopis zn.: verejnou spravu CR, o.p.s.
Ze dne: Vitkova 10/241
Cislo jednaci: KrU 81813/2013 OSV 186 00 Praha 8
Vyfizuje: Ondrej Flégr
Telefon: 466 026 176
E-mail: ondrej.flegr@pardubickykraj.cz
Mobil:
Fax:
Datum: 28.11.2013

Reference k zakazce Benchmarkingova databaze socialnich sluzeb v Pardubickém
kraji v ramci Individuainiho projektu ,,Podpora dostupnosti a kvality socialnich sluzeb
v Pardubickém kraji“, r.¢. projektu CZ 1.04/3.1.00/0500041

Timto potvrzujeme, Ze Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, o.p.s., fadné& a odborné
realizovalo vy$e zminénou zakazku, ktera byla uskute¢néna v Pardubickem kraji v obdobi
prosinec 2010 - Cervenec 2012.

Cilem zakazky bylo poskytnout pracovnikim odpovédnym za vytvofeni Stfednédobého planu
rozvoje socialnich sluzeb PaK analytické nastroje a informace potfebné pro jeho vytvoreni. V ramci
zakazky byla vytvofena metodika pro benchmarkingové porovnavani socialnich sluzeb v PakK,
piipravena funkéni benchmarkingova softwarovéa aplikaci a uskutecnén sbér dat poskytovateld
socialnich sluzeb poskytovanych na Gzemi kraje za roky 2009, 2010 a 2011 a planovanych udajd na
dalsi roky. Dale bylo predmétem zakazky zpracovani analyzy viozenych dat a proskoleni pracovniki
zadavatele a poskytovatell soc. sluzeb v metodice, v praci s aplikaci a v analyzach.

Celkovy finanéni objem zakazky: 1749 600,- K¢ véetné DPH

PARDUBICKY KRAJ |
Krajsky ufad
Odbor socialnich veci

-l

S pozdravem //

-011-

Ing. Helena Zahalkova
vedouci odboru

Adresa: Komenského namésti 125, 532 11 Pardubice @ Ustredna: +420 466 026 111 ® Fax: +420 466 611 220
Internet: www.pardubickykraj.cz ® E-mail: posta@pardubickykraj.cz ® Uredni dny: pondéli a stfeda, 8—17 hod.



Stredocesky kraj
KRAJSKY URAD

VYRIZUJE:
TEL.:

FAX:
E-MAIL:
C.j:
DATUM:

Mgr. Drahomira Komedova
257 280 987

komedova@kr-s.cz

19. Cervence 2011

Reference ke vzdélavani na zakazku

0\‘ O//(_w, —

Vzdélavaci centrum pro vetejnou
spravu CR, 0.p.s.
Vitkova 10 / 241

186 00 Praha 8

Potvrzuji, Ze Vzdélavaci centrum pro verejnou spravu CR, o.p.s. realizovalo pro

Krajsky ufad Stredoéeského kraje akreditovany kurz (€. akreditace AKI./PV-28/2006)

»Spravni ¢innosti na useku dopravy — provozovani osobni linkové dopravy“.

Kurz se uskute¢nil dne 6. kvétna 2010 a absolvovalo jej 16 osob.

S pozdravem

| /
Pratondit Vspeedrra

Mgr. Drahomira Komedova

specialista v oblasti vzdélavani a hodnoceni zaméstnancti

oddéleni vzdélavani a personalniho rozvoje

Odbor fizeni lidskych zdroju

Odbor rizeni lidskych zdroju. oddéleni vzdélavani a persondlniho rozvoje

Zborovska 11

15021 Praha3 tel.: 257 280 987

o www.kr-stredocesky.cz
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Objednatel:

Statutarni mésto Olomouc
Horni namésti 583

779 11 Olomouc

Dodavatel:

Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, 0.p.s.
Vitkova 10/ 241

186 00 Praha 8

Véc:. reference k vefejné zakazce na ,Vzdélavaci aktivity pro pracovniky OSPOD Magistratu
mésta Olomouce*, realizované v ramci projektu OP LZZ ,Podpora standardizace Cinnosti
organu socialné pravni ochrany déti Magistratu mésta Olomouce”, registracni islo:
CZ.1.04/3.1.03/C2.00105

Timto potvrzujeme, 7e Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, o.p.s., fddné a odborné
realizovalo vy$e uvedenou zakdzku, v obdobi kvéten 2014 — srpen 2014. Pfedmétem zakazky bylo
doddni modulu vzdélavani pro pracovniky OSPOD odboru socidlnich véci Magistratu mésta
Olomouce, ktery dohromady obsahoval 9 kurzd akreditovanych u MPSV CR:

Néazev vzdélavaciho programu (&. akreditace); datum konani (rozsah kurzu v hod./pocet absolventd):

e Komunikaéni trojuhelnik (zédklady komunikace mezi socidlnim pracovnikem, klientem a
klientovou rodinou) (2013/1268-PC/SP/VP/P); 22.5.2014 (6/11)

e Pfipadové konference (2012/1314-PC/SP/VP); 5.6.2014 (6/11)

e Zvlastni soudni fizeni (2013/1269-PC/SP/VP); 12.6.2014 (6/11)

e Standardy kvality SPOD (2014/0036-PC/SP/VP); 17.6.2014 (6/11)

e Vybrané kapitoly z oblasti socidlné-pravni ochrany déti v pravu a praxi (2013/1192-
PC/SP/VP); 1.7.2014 (6/11)

e Specifika komunikace s mladistvym klientem (2014/0039-PC/SP/VP); 4.7.2014 (6/11)

e Individudlni plan ochrany ditéte v socidlné-pravni ochrané déti (2014/0818-SP); 14.8.2014
(8/11)

e Jak vést motivaéni rozhovor (2014/0817-PC/SP/VP/P); 28.8.2014 (8/11))

e Socialné-pravni ochrana déti a novy obcansky zakonik (2014/0291-PC/SP/VP); 29.8.2014
(6/11)

Celkovy finan¢ni objem zakazky je 127 600,- K¢ vc. DPH (0%).

Misto realizace: Mésto Olomouc
Kontaktni osoba: Mgr. Kvétoslav Richter, ved. odd. socidlni prevence odboru socidlnich véci MMOI
Tel: 585 562 215, E-mail: kvetoslav.richter@olomouc.eu

V Olomouci, 9. prosince 2014

Podpis a razitko

OLOMOUCE
socidlnich vec!
0abOrsoon w2



STATUTARNI MESTO OSTRAVA
MAGISTRAT

ODBOR SOCIALNICH VECi A ZDRAVOTNICTVI

30. DUBNA 3130/2D
730 81 OSTRAVA

VAS DOPIS ZN.: & g

ZE DNE: . o oy N )

NASE ZN.: gﬁo/p/ozfo‘/m/gl#/gp | Vzdélavaci centrum pro veiejnou spravu CR, 0.p.s.

Ing. Jana Voldanova

VYRIZUJE: Stara Jana, Ing.

TEL:: 599 444 724 Vitkova 10/241

FAX.: 599 445 606 186 00 Praha 8

E-MAIL: jstara@ostrava.cz

DATUM: 22.7.2009 . o
Reference

V obdobi od 1.5.2006 do 30.4.2008 se Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, o.p.s.
podilelo na realizaci projektu s nazvem ZvySovani kvality socialnich sluzeb na uzemi
statutarniho mésta Ostravy ( Q Ostrava).

Vzdé&lavaci centrum pro vetejnou spravu CR, 0.p.s. (VCVS CR) zaijistovalo odborny vzdélavaci
program v oblasti manazerskych metod fizeni kvality a pilotni aplikace metody benchmarking.
Akreditované vzdélani bylo uréeno vedoucim pracovnikiim poskytovatell socialnich sluzeb,
pracovnikiim v pfimé pégi, jakoz i zaméstnancim magistratu a Gradi méstskych obvodu
statutarniho mésta Ostrava.

V pribéhu projektu Q Ostrava bylo akreditovano u MPSV dle zakona 108/2007Sb. celkem 9
raznych vzdélavacich programu.

Vzdé&lavani probihalo v 9 paralelnich kurzech po 8 $kolicich dnech pro vedouci pracovniky a 9
paralelnich kurzech pro pracovniky v pfimé péci a zaméstnance, z nichz kazdy sestaval ze 4
Skolicich dn.

VCVS CR zajistilo realizaci_celkem 108 Skolicich dnd. Celkem bylo vys$koleno 390 osob.
Finanéni objem praci VCVS CR byl 1,4 mil K¢ (bez DPH).

Statutarni mésto Ostrava hodnoti spolupraci s VCVS CR velmi pozitivné.

Reference se vydava na zakladé zadosti VCVS CR.

s A g ’
// ) (k
(MU LN /
Mgr. Jaroslava Roviiakova
vedouci odboru socialnich véci a zdravotnictvi
|

IC: 00845 451 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s., & Uctu: 27-1649297309/0800
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ATUTARNI MESTO PARDUBICE o MAGISTI
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Reference k zakazce Personalni a procesni audit na Magistratu mésta Pardubic

Timto potvtzuieme, ze Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, o.p.s., bylo realizatorem
p ] ; P ] P > ¥
vyse zminéné zakazky, ktery byla provedena v obdobi zafi - prosinec 2009.

Pii realizaci auditu bylo vyuzito téchto metod:

e Sbér informaci, analyza materialt

e Cilené pozorovani

¢ Benchmarking

e Anonymni dotaznikové Setfeni

e Dotazniky pro manazery

e Osobni pohovory

o Setieni spokojenosti obéantt odchazejicich z tfadu

e Mystery client
Rozsah auditu: magistrat mésta s 350 zaméstnanci

Oblasti zaméfeni auditu:

e Vize, strategie a cile
o Rizenia manaZerské role, fizeni lidskych zdroja
e Rizeni vztaht ke klientéim
e Rizeni kvality a zlepSovani, vyznam leadershipu pii zménach
e  Organizacni struktura
e Vyhodnoceni benchmarkingovych vysledkd, optimalizace poctu pracovnich mist
e Nejdulezitejsi procesy
e Procesy jednotlivych odbort
e Moznosti outsourcingu vybranych cinnosti
V rimci projektu rovnéz byla formulovana optimalizacni opatfeni a byly vyCisleny mozné
Aspery.
Rozsah auditni zpravy: 660 stran (vc. piiloh)
Financ¢ni objem praci: 484 000 K¢ (bez DPH)

o Ww

Osoba objednatele: Mgt. Martin Ruzicka, tajemnik, Magistrat mésta Pardubic

Price byly provedeny v dohodnuté kvalité a terminech a také spoluprici pifi realizaci zakazky
hodnotime pozitivneé.

Osvédceni se vydava na zakladé zadosti VCVS CR, 0.p.s.

V Pardubicich dne 20. ¢ervence 2010

N
Mattin Ruzicka
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CERNOSICE

Mésto Cernosice

Méstsky tfad Cernosice
Mgr. Jan Louska

tajemnik méstského tradu

Reference k zakazce na provedeni analyzy benchmarkingovych dat Mésta Cernosice,
realizované v rdmci projektu "ZlepSeni kvality procesniho fizeni a strategického managementu
mésta Cernosice", registracni ¢islo: CZ.1.04/4.1.01/53.0008

Dodavatel:

Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, o.p.s.
Vitkova 10/ 241, 186 00 Praha 8

IC/DIC: 26187639/ CZ26187639

Timto potvrzujeme, Ze spole¢nost Vzdélavaci centrum pro verejnou spravu CR, o.p.s.,
na zakladé objednavky ¢. 0/01/20130137, fadné a odborné provedla analyzy
benchmarkingovych dat Mésta Cernosice za roky 2010, 2011, 2012 (po&et stran: 147).
Obsahem analyzy byl profil méstského Ufadu a profil mésta CernoSice véetné analyzy vykonu

pfenesené a samostatné pusobnosti dle jednotlivych odbort a oddéleni.

Cena sluzby: 49 500,- K¢ véetné DPH 21%.
Obdobi realizace: kvéten - ¢ervenec 2013
Misto realizace: Praha

Kontaktni osoba:
Ing. Anna Hrabakova, tel: 221 982 366, email: anna.hrabakova@mestocernosice.cz

V Cernosicjeh, 29. kvétna 2014

/g

Mgr. Jan Lousk:
’fajemnik MeU Cernosice

Méstsky ufad Cernosice
\ / tajemnik ufadu
\/ pracovisté Podskalska 19
128 25 Praha2

Mgr. Jan Lou3ka, telefon: 221 982 465, 221 982 523, 737 213 049, e-mail: jan.louska@mestocernosice.cz
Mésto Cernosice - M&stsky aiad Cernogice, Riegrova 1209, 252 28 Cernogice, www.mestocernosice.cz



Objednatel:

Mésto Dacice

Krajifova 27, 380 13 Dacice |
IC/DIC: 002 46 476 / CZ 002 46 476

Dodavatel:

Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, 0.p.s.
Vitkova 10 / 241, 186 00 Praha 8

IC/DIC: 26187639 / CZ26187639

Véc: reference k vefejné zakazce "Efektivita, kvalita, vykonnost a transparentnost sluzeb
a procesu, aktivita 04 — Systém controllingu klicovych ukazatelli a reportingu -
analyza, optimalizace, realizace a zpétna vazba procesti"realizované v ramci
projektu ,Efektivita, kvalita, vykonnost a transparentnost sluZzeb a procest” reg. ¢.
CZ.1.04/4.1.01/53.00099,

Timto potvrzujeme, Ze spoleénost Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, o.p.s., Fadné
a odborné provedla komplexni analyzy benchmarkingovych vysledkii M&U Dacice: Analyza €.
1z dat dor. 2010 (pocet stran: 213); Analyza ¢. 2 z dat do r. 2011 (pocet stran: 217); Analyza
¢.3 zdatdo r. 2012 (pocet stran: 201). Obsahem analyz byl profil méstského uradu Dacice
véetné analyzy vykonu pfenesené a samostatné plisobnosti dle jednotlivych odbord a
oddéleni. Dale byla provedena Analyza procest v oblasti controllingu a reportingu v€. navrhd
na optimalizaci a funkéni systém.

1. etapa (do 31.8.2011 ve finan¢nim objemu 118 750,- K¢ vé. DPH 20%)
Komplexni analyza benchmarkingovych vysledka MéU Dagice €. 1 (z dat do r. 2010)

2. etapa (do 31.8.2012 ve finan¢nim objemu 118 750,- K& v&. DPH 20%)
Komplexni analyza benchmarkingovych vysledk M&U Dacice €. 1 (z dat do r. 2011)

3. etapa (do 31.5.2013 ve finan¢nim objemu 119 739,58 K¢ v¢. DPH 21%)
Komplexni analyza benchmarkingovych vysledka MéU Dagice €. 1 (z dat do r. 2012)

4, etapa (do 31.5.2013 ve finan¢nim objemu 337 148,35 K¢ v¢. DPH 21%)
Analyza procest v oblasti controllingu a reportingu v¢. navrhi na optimalizaci a funkéni
systém

Cena sluzby: 694 387,92 K¢ vcetné DPH.
Obdobi realizace: duben 2011 - kvéten 2013
Misto realizace: Dacice

Kontaktni osoba: 7
Ing. Karel Mackd, tel: 384 401 211, email: starosta@dacice.jg:’i' wigs
f

V Dadicich, 9. inora 2015

Y "\’ r &1
N

N

Podpis a razitko. .~



MESTO CHEB

ODBOR KANCELARE STAROSTY

Reference ke vzdélavani na zakizku

K rukam Veroniky Grusové
Vitkova 10/241
186 00 Praha 8 - Karlin

Vzdélavaci centrum pro vefejnou sprava CR o.p.s.

VYRIZUJE/LINKA
Vanova/sl]

v CNERU DNE
18.7. 2011

Timto potvrzujeme, z¢ Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, o.p.s. realizoval jako zakazku pro
nas tiad kurz Zdakon o ochrané osobnich ddaju akreditovany u MV CR — & akreditace AK/PV-117/2006.
Kurz se uskutednil 16. zaii 2010 a absolvovalo jej 21 osob.

MESTSKY URAD CHER

whor kanceldfe starasn
PSC 350 20

4
- ( \ ;
/ s ;‘J(’; .I" ),
/ I

Pavia Vanova ¥

< ol
Referentka vzdelavani
Odbor kanceldre starosty
TADRESA TEL. +420 354 430 411 BANKOVN] SPOJEN] VYDAJOVY UGET 52833170100 1co
NAM KR A FAX  «420 354 440 950 KOMERCN] BANKA CHES PRMOVY DGET 16.528-23 10100 251370

E-MAIL VANDVA
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MESTO KONICE

Tajemnik Méstského uradu Konice
Masarykovo ndm. 27, 798 52 Konice
Pracovisté Masarykovo nam. 28, 798 52 Konice

Vzdglavaci centrum pro vefejnou spravu CR, o.p.s.

Vitkova 10/ 241

186 00 Praha 8

Vas dopis ¢.j./Ze dne

Spole¢nost Vzdél

~Nase ¢&,j./Sp. zn. Vyfizuje/Tel./E-mail Konice
KON 4022/2013 OPL Ing. Opletal 05.04.2013
582401 403

dusan.opletal@konice.cz

avaci centrum pro vefejnou spravu CR, o.p.s., pro Mésto Konice realizovala

tyto Skolici sluzby (misto provadéni: Konice):

Realizace vzdélavacich kurzi pro zaméstnance ORP Konice a volené zastupitele obce

Nazev klienta:

Kontaktni os.:
Doba

poskytnuti:

Obsah plnéni:

Fin. objem:

Meésto Konice (projekt OP LZZ ,,Vzdélavani pro uzemni vefejnou spravu
ORP Konice®)

Ing. Jana St’astné, Tel: 582 401 432, E-mail: jana.stastna@konice.cz

01/2012 — 09/2013

Pfedmétem je zajisténi 5 Skolicich modul, které dohromady obsahuji 17
kurzii v celkovém rozsahu 19 Skolicich dnti (1 $kolici den = 6 vyuovacich
hodin, 1 vyu€ovaci hodina = 45 min). Jde o zaji§téni dalsiho odborného
akreditovaného vzdé€lavani zaméstnancti ORP Konice a volenych zastupiteli
obce, v modulech A) Strategické planovani a fizeni, B) Finan¢ni planovani,
D) Pravo a legislativa, F) Impl. modernich metod fizeni, G) Komuni. a
prezent. dovednosti.

272 800,- K¢ bez DPH

12

Mésto Konice, Masarykovo nam. 27, 798 52 Konice, tel: 582 401 411, podatelna@konice.cz,

IC: 00288365, DIC: CZ00288365, www.konice.cz



C.j.: KON 4022/2013 OPL

Spole¢nost Vzd&lavaci centrum pro vefejnou spravu, 0.p.s., v ramci vyse zminéného modulu
Pravo a legislativa, fadné a odborné realizovala:

Seminaf v rozsahu minimaln¢ 270 minut ,,Odpovédnost za $kodu zpusobenou
nespravnym ufednim postupem®. Tato $kolici sluZba se uskuteénila dne 27. 3. 2012
a jeji hodnota byla v pozadovaném objemu nad 10 000.- K& bez DPH.

Seminaf v rozsahu minimaln& 270 minut ,,Spravni Fad + vady spravnich Fizeni a
spravnich akti a jejich naprava®. Tato $kolici sluZba se uskuteénila dne 24. 5. 2012
a jeji hodnota byla v pozadovaném objemu nad 10 000,- K& bez DPH.

Seminaf v rozsahu minimalné 270 minut ,,Vefejné zakazky*“. Tato Skolici sluzba se
uskuteCnila dne 13. 12. 2012 a jeji hodnota byla v pozadovaném objemu nad 10 000,-
K¢ bez DPH.

Seminaf v rozsahu minimalng 270 minut ,,P¥estupkové Fizeni®. Tato skolici sluzba se
uskutecnila dne 22. 11. 2012 a jeji hodnota byla v pozadovaném objemu nad 10 000,-
K¢ bez DPH.

Seminéf v rozsahu minimaln& 270 minut ,,Vy¥izovani stiznosti a petic*. Tato Skolici
sluZba se uskute¢nila dne 21. 2. 2012 a jeji hodnota byla v poZadovaném objemu nad
10 000,- K¢& bez DPH.

Seminéf v rozsahu minimaln¢ 270 minut ,,Vefejné registry“. Tato $kolici sluZba se
uskutecnila dne 21. 6. 2012 a jeji hodnota byla v pozadovaném objemu nad 10 000,-
K¢ bez DPH.

Spolecnost Vzdelavaci centrum pro vefejnou sprévu, o.p.s., v ramei vySe zminéného modulu
Finan¢ni planovani, fadné& a odborné realizovala:

Seminaf v rozsahu minimalng 270 minut ,,Inventarizace ma jetku*. Tato skolici
sluzba se uskute¢nila dne 25. 10. 2012 a jeji hodnota byla v pozadovaném objemu nad
10 000,- K¢ bez DPH.

Ing. Be. Dusan Opletal

tajemnik M&U Konice
Meésto
KONICZ
2/2 6
Mésto Konice, Masarykovo nam. 27, 798 52 Konice, tel: 58240T4TT; podatelna@konice.cz,

IC: 00288365, DIC: CZ00288365, www.konice.cz




Nové Mésto na Morave

mistostarosta
Vratislavovo nam. 103,
592 31 Nové Mésto na Morave

Vzd&lavaci centrum pro vefejnou spravu CR
0.p.s.

Vitkova 10/241, Praha 8, 186 00

Vézena pani

Ing. Jana Volddnova

V43 dopis znacky/ze dne Nase znacka Vyftizuje/linka Nové Mésto na Moravé
/ MUNMNM/6763/2015 Megr. Hanych /566 598 310 12.2.2015

OSVEDCENI O POSKYTNUTI SLUZBY

Mésto Nové Mésto na Moravé, se sidlem v Novém Mésté na Morave, Vratislavovo nam. C.
103, timto potvrzuje referenci spolecnosti Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR,
0.p.s., ICO: 26187639, za obdobi kvéten 2011 aZ cerven 2013 pro Mésto Nové Mésto na
Moravé na realizaci projektu ,ZvySovani kvality, efektivity, vykonnosti a transparentnosti
klicovych procesli a sluZeb Mé&stského Gfadu Nové Meésto na Morave®, a to kliCovou
aktivitu &. 4 ,Systém controllingu kli¢ovych ukazatelli a reportingu — analyza, optimalizace,
realizace a zpétna vazba“. Zajitované ¢innosti byly v rozsahu 366.470,-KC bez DPH.
Cinnosti byly provedeny dle smlouvy uzaviené s uchazeCem na zakladé vysledki
vybérového fizeni.

Kontaktni osobou zakazky je Mgr. Petr Hanych, 566 598 310, tajemnik@nmnm.cz .

S pozdravem

Stanislav Marek
mistostarosta

TELEFON FAX E-mail BANKOVNI SPOJEN] 1C0 / DIC UREDNI DNY

566 598 300 566 598 305 posta@nmnm.cz KB Zd4r nad Sazavou 00294900 PO, ST: 8°-17"°
¢.0.19-1224751/0100 CZ00294900 CT: 8% - 14%




Méstsky urad Nové Mésto nad Metuiji
ameésti Republiky 6
nové mé&sto nad metuji il 5
ove mé = U] 549 01 Nové Mésto nad Metuji

Vzdélavaci centrum pro vefejnou
spravu CR, o.p.s.

Vitkova 10/241

186 00 PRAHA 8

Vas dopis znacky/ze dne Nase znacka Vyfizuje/linka Nové Mésto nad Metuji
744/2013/KavD/OSU Kavanova/606 28.01.2013

Véc: reference k zakazce ,,Vzdélavani zastupiteli a zaméstnanci obci ve SO ORP Nové
Mésto nad Metuji“, realizované v ramci projektu OP LZZ ,Vzdélavanim k vyssi
profesionalité méstského uradu”, €. CZ.1.04/4.1.01/69.00047

Timto potvrzujeme, Ze Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, o.p.s., realizovalo fadné a
odborné vySe zminénou zakazku, v obdobi listopad 2011 — Fijen 2012.

Pfedmétem zakazky byla dodavka nasledujicich vzdélavacich sluzeb pro zastupitele a
zaméstnance obci ve SO ORP Nové Mésto nad Metu;ji:

Seminar Legislativa a obec (akreditace MV CR - AK/PV-524/2011), 2 bé&hy
datum realizace: 10. listopadu 2011 a 29. kvétna 2012; 15. listopadu 2011 a 17. kvétna 2012

rozsah: 16 hodin
SeminéaF Finanéni hospodafeni a Géetnictvi (akreditace MV CR - AK/PV-1249/2012)

datum realizace: 23. fijna 2012 a 24. fijna 2012

rozsah: 16 hodin

Celkovy finanéni objem zakazky byl 93 600,- K¢ bez DPH.

Bc. Petr Ty¢

tajemnik

Tel.: +420 491 419 611 / Fax: +420 491 419 623 ICO: 00272876
E-mail: podatelna@novemestonm.cz DIC: CZ00272876
Datova schranka: qgfbxi4 Komeréni banka, a. s.

www.novemestonm.cz €. U.: 19-927551/0100



4 r W
Mésto Novy BydzZov
Masarykovo ndmésti 1, 504 01 Novy Bydzov
ID schranky v ISDS: 2umb8hk

Vzdélav. centrum pro VS CR, o. p. s.
Ing. Jana Voldanova
Vitkova 10/241

186 00 Praha 8
VAS DOPIS ZN.:
ZE DNE:
CISLO JEDNACI/SZ: T/6137/2013/Ces/435/2013
Datum Opriavnéni iifedni osoba E-mail Telefon
12.04.2013 Ing. Marcela Cesakova. MPA cesakova@novybydzov.cz 495703 913

Véc: reference k zakdzce ,,Zpracovani strategie a funkénich strategii ufadu mésta“, realizované
v rémci projektu ,MU Novy BydZov — GFad pro Vas”, reg.&. CZ.1.04/4.1.01/53.00018

Objednatel:

Mésto Novy BydZov

Masarykovo ndam. 1, 504 01 Novy BydZov
IC/DIC: 00269247 / CZ00269247

Dodavatel:

Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, 0.p.s.
Vitkova 10 / 241, 186 00 Praha 8

IC/DIC: 26187639 / CZ26187639

Timto potvrzujeme, Ze Vzdéldvaci centrum pro vefejnou spriavu CR, 0.p.s., realizuje vyse
zminénou zakazku, v obdobi kvéten 2011 — &erven 2013. Predmétem plnéni je zpracovani
strategie méstského dfadu a funkénich strategii — finanéni v&. fizeni méstem zfizovanych organizaci
a strategie personalini.

Spolecnost Vzdélavaci centrum pro vefejnou sprévu, 0.p.s., v ramci této zakazky, fadné a odborné

realizovala nasledujici sluzby v tomto rozsahu:

1. etapa (do 31.12.2011 ve finanénim objemu 207 200,- K& bez DPH)

- Analyza innosti a sluZeb, které jsou financovany ze stavajiciho obecniho rozpoCtu vC.
financovéni organizaci zfizenych méstem,

- Analyza financnich vazeb a toka,

- Definovani klicovych procesh ve vztahu k finanéni analyze,

- Stanoveni kvantitativnich a kvalitativnich indikdtord kli¢ovych procesll, ve vztahu k
finanénim tokdm

2. etapa (do 30.9.2012 ve finanénim objemu 148 000,- K& bez DPH)

- Porovnani s vystupy ze srovnatelnych mést

- Analyza a navrh na opatfeni na zmény,

- Pfiprava a implementace strategie Gfadu,

3. etapa (do 28.2.2013 ve finan¢nim objemu 118 400,- K& bez DPH)

- Pfiprava a implementace financni strategie v¢. fizeni méstem zfizovanych organizaci

Masarykovo namésti 1 - 504 01 Novy Bydzov - ICO: 00269247 - www.novybydzov.cz - mesto@novybydzov.cz
tel.: + 420 495 703 911 - fax: + 420 495 703 985 - bankovni spojeni: KB Novy BydZov - &.1.: 19-1621511/0100



V realizaci je 4. etapa (do 30.6.2013 ve finanénim objemu 118 400,- K& bez DPH)
- Pfiprava a implementace strategie personaini,
- Proskoleni tymu pro financni strategii v rozsahu 6 Skolicich dnd pro 17 osob

Celkovy financni objem zakazky: 592 000,- K¢ bez DPH.
Misto realizace: Novy BydZov
Kontaktni osoba: Ing. Marcela Cesdkovd, MPA

Ing. Marcela Cesdkové, MPA
tajemni .
¢ ar MEbiUN(W‘;’BVD?OV
) Masarykovg ndm. | A
30401 NOvy BYDZov
€0 26 97 & (1)

Masarykovo namésti 1 - 504 01 Novy BydZov - ICO: 00269247 - www.novybydzov.cz - mesto@novybydzov.cz
tel.: + 420 495 703 911 - fax: + 420 495 703 985 - bankovni spojeni: KB Novy BydZov - ¢.0.: 19-1621511/0100



Objednatel:

Méstska Cast Praha 13
Sluneéni ndm. 2580/13
158 00 Praha 58

Dodavatel:

Vzdé&lavaci centrum pro verejnou spravu CR, 0.p.s.
Vitkova 10 / 241

186 00 Praha 8

Véc: reference k zakazce na ,4 vzdélavaci seminare s akreditaci MPSV CR pro zaméstnance odd.
socialné pravni ochrany déti”, realizované na zdkladé objednavky ¢. 0-2014/40/0014

Timto potvrzujeme, 7e Vzdélivaci centrum pro vefejnou spravu CR, o.p.s., Fadné a odborné
realizovalo Skoleni pro zaméstnance OSPOD, v obdobi srpen 2014. Predmétem zakazky byla realizace

4 vzdélavacich seminaf s akreditaci MPSV CR pro zaméstnance odd. socidlné pravni ochrany déti
Gradu MC Praha 13:

Nézev vzdélavaciho programu (€. akreditace); datum konani (rozsah kurzu v hod./pocet absolvent):
e Spravni fizeni v praxi SPOD (2013/1265-PC/SP/VP); 8.8.2014 (6/12)
e Standardy kvality socidlné-pravni ochrany déti (2014/0036-PC/SP/VP); 15.8.2014 (6/7)
e Vybrané kapitoly z oblasti socidlné-pravni ochrany déti v prdvu a praxi (2013/1192-
PC/SP/VP); 22.8.2014 (6/12)

e Tvorba a realizace dohod o vykonu péstounské péce (2013/1263-PC/SP/VP/P); 29.8.2014
(6/13)

Celkovy finan¢ni objem zakazky je 66 000,- K¢ vé. DPH (0%).

Misto realizace: Praha 13
Kontaktni osoba: JUDr. Katefina Cernd, tajemnice Gfadu MC Praha 13
Tel: 235 011 235, E-mail: CernaK@p13.mepnet.cz

V Praze, 9. prosince 2014

Podpis a razitko
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L Obecnl uFad Prihonice

s i , 282 43 Pradahonice

. Kvétnové nam

0¢

Vzd&lavaci centrum pro VS CR,

K rukiam Veroniky Grusové

Vitkova 10/241
186 00 Praha 86-Karlin

VaSe znacka: NaSe znacka: Vyfizuje: V Prlhonicich dne

11/2885/SEK Ivana Erbenova 20.07.2011

Véc: reference ke vzdélavani na zakazku

Timto potvrzujeme, ze Vzdélavaci centrum pro verejnou spravu CR, o.p.s. realizoval jako
zakéazku pro nas ufad kurz Spravni ¥ad akreditovany u MV CR — &. akreditace AK 1./PV-
539/2004. Kurz se uskuteénil 10. prosince 2010 a absolvovalo jej 11 osob.

OBECNIURAD
Kvétnové nam. 73

252 43 PRUHONICE
DIC 060- 0,09 1563 [

Yow =

Ing. Jitka Havlickova

tajemnice OU

tel. 272111620, 606623618 CSOB, a.s, pobo&ka Prihonice, &.Uétu 2836135/0300
fax 267750070 ICO: 00241563 DIC: CZ00241563
e-mail: podatelna@pruhonice-obec.cz web: www.pruhonice-obec.cz

Ufedni hodiny: pondéli 8,00 — 12,00 a 13,00 — 17,00 hod., stfeda 8,00 — 12,00 a 13,00 — 18,00 hod.



Objednatel:

Mésto Ri¢any

Masarykovo ndm. 53/40, 251 01 Ri¢any
IC/DIC: 00240702 / CZ00240702

Dodavatel:

Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, 0.p.s.
Vitkova 10 / 241, 186 00 Praha 8

IC/DIC: 26187639 / CZ26187639

Véc: reference k zakazce , Vytvoreni systému procesniho Fizeni, véetné vzdélavani“, realizované
v rdmci projektu ,, Procesni fizenf a automatizace procesti na MU Ri¢any“, reg. &.
CZ.1.04/4.1.01/53.00110

Timto potvrzujeme, e Vzdéldvaci centrum pro vefejnou spravu CR, o.p.s., realizovalo fddné a
odborné vy$e zminénou zakézku, v obdobf listopad 2010 — €erven 2012.

Pfedmétem zakdzky byla dodavka nasledujicich sluzeb, v tomto rozsahu:

¢ast 1: Nastaveni procesniho Fizeni (ve finanénim objemu 505 000,- K¢ bez DPH)

- PFehled &innosti a sluZeb Gfadu, s definovanim klicovych ¢innosti

- Procesni mapa, s definovanim kli¢ovych proces(

- Analyza kli¢ovych a vyrazné neefektivnich procest

- Katalog rizik jednotlivych odbor(

- Komplexni analyza benchmarkingovych vysledkd tGfadu v porovnani se srovnatelnymi Gfady

- Zpracovani vysledk( prizkumu spokojenosti vnitfnich a vnéjsich klientd Gradu

- Navrhy opatfeni na optimalizaci procestl; po schvéleni vedenim Gfadu budou opatfeni
zavedena do praxe a budou uréeni ,vlastnici konkrétnich projektG” (zaméstnanci ufadu), ktefi
budou zodpovédni za jejich implementaci do praxe

- Zépis o vysledku ovéreni implementovanych zmén

&ast 2: Vzdélavani v procesnim a projektovém Fizeni (ve finanénim objemu 139 470,83 K& bez DPH)

- Procesni fizeni a tymova spoluprédce: 2denni vyjezdni semindf pro Cleny tymu projektu
(Zvénovice, 3. - 4. 2.2011)

- Procesni fizeni a tymova spoluprace: 2denni vyjezdni semindf pro vedouci pracovniky Gfadu
(Nesuchynég, 30. - 31. 3. 2011)

- Projektové Fizeni: 2denni dochdzkovy seminaf pro vedouci a pracovniky Gfadu, ktefi jsou
zapojovani do projektd (Ri¢any, 6. - 7. 10. 2011)

- Rizeni podle cilG: 1denni dochdzkovy seminaf pro vedouci a pracovniky uradu (Ri¢any, 5. 4.
2012)

Celkovy finanéni objem zakdazky: 644 470,83 K¢ bez DPH.
Misto realizace: Ri¢any p
Kontaktni osoba: Ing. Véra LikeSova, interni auditor /’

V Ri¢anech, 9. dubna 2013 Podpis a razitko

Ing. Tomé$ Mafik, tajemnik
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S OkOlOV Mestsky Grad Sokolov ¢ fajemnice Méstského tiradu

Vas dopis zn.: 5
Ze dne: Vzdélavaci centrum pro verejnou spravu CR,
Nage zn.: 4342/2014/01/SACA 0.p.s.
Vitkova 10/241
Vyfizuje: Sabina Cahakova 186 00 Praha 8
Tel.: 359808345
Mobil:
E-mail: sabina.cahakova@mu-sokolov.cz

Datum: 2014-01-16

Reference k verejné zakazce ,,Vzdélavani zaméstnancu Méstského wiradu v Sokolové®, v ramci
projektu ESF OP LZZ — ..Vzdélavani zaméstnancti Méstského tifadu v Sokolové®, reg. &.
CZ.1.04/4.1.01/69.00030.

Timto potvrzujeme, 7¢ Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, o.p.s., bylo subdodavatelem
vzdélavacich aktivit akreditovanych MV CR vy$e zmin&né zakazky v rozsahu uvedeném niZe. Zakézka byla
zrealizovéana v obdobi kvéten 2012 — prosinec 2013.

Spole¢nost Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu, o.p.s., v ramci této zakazky, fadné a
odborné realizovala nasledujici sluzby v tomto rozsahu:

Dil¢i aktivita: Pravo a legislativa
Finanéni objem aktivity: 112 500,- K& bez DPH
Kurzy (rozsah kurzu v hodinach / pocet opakovani kurzu / poéet absolventii celkem):
e Konkurzni a vybérova fizeni (16/1/11)
e Veiejné zakazky (16/1/10)
e  Ochrana osobnich udajt (16/1/20)
e Spravni fizeni (16/1/20)
e  Spravni fizeni na useku zZivotniho prostredi v praxi (8/1/10)
e Prestupkové fizeni aktuality a praxe (8/1/18)

Dil¢i aktivita: Vzdélavani vedoucich pracovniki wifadu

Financ¢ni objem aktivity: 125 000,- K& bez DPH

Kurzy (rozsah kurzu v hodinach / pocet opakovani kurzu / pocet absolventii celkem):
e Efektivni vedeni porad (16/2/15)
e Time management - efektivni fizeni ¢asu (16/2/16)
e Prezentace pro vedouci pracovniky, vefejny projev (16/2/15)

SO UGG ZN Ot B S o e i e
Rokycanova 1929 + 356 01 Sokolov « Tel.: +420 359 808 111 « Fax: +420 359 808 300

E-mail: epodatelna@mu-sokolov.cz * ID datové schranky: 6xmbrxu e http://www.sokolov.cz

IC: 00259586 « DIC: CZ00259586
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Dil¢i aktivita: Prevence korup¢niho jednani

Finan¢ni objem aktivity: 25 000,- K¢ bez DPH

Kurz (rozsah kurzu v hodinach / poéet opakovani kurzu / pocet absolventii celkem):
e Dopady korup&niho jednani Gfednikii vefejné spravy a samospravy (16/2/20)

Diléi aktivita: Komunikacni a prezentacni dovednosti

Finanéni objem aktivity: 300 000,- K& bez DPH

Kurzy (rozsah kurzu v hodinach / pocet opakovani kurzu / pocet absolventi celkem):
e  Zvladani obtiznych situaci pfi komunikaci s obéanem (16/4/38)
e Pisemna komunikace v Gfedni praxi (16/4/69)
e Firemni kultura v prostiedi vefejné spravy (16/3/50)

Dil&i aktivita: Rizeni lidskych zdroji
Finanéni objem aktivity: 125 000,- K& bez DPH
Kurzy (rozsah kurzu v hodinach / pocet opakovani kurzu / pocet absolventt celkem):
e Hodnoceni vykonu (24/1/16)
e Odmériovani pracovnikti (16/1/11)
e Zpétna vazba a jeji vyhodnocovani (16/1/9)
e Rozvoj kompetenéni internich lektort (24/1/10)

Diléi aktivita: Strategické planovani a Fizeni

Finanéni objem aktivity: 75 000,- K¢ bez DPH

Kurzy (rozsah kurzu v hodinach / pocet opakovani kurzu / pocet absolventii celkem):
e Efektivni fizeni mésta, koncepce rozvoje (16/1/7)
e Strategické planovani a fizeni v izemni samosprave (32/1/11)

Dil¢i aktivita: Finan¢ni planovani a Fizeni

Finan¢ni objem aktivity: 112 500,- K¢ bez DPH

Kurzy (rozsah kurzu v hodinéch / poget opakovani kurzu / pocet absolventi celkem):
e Tvorba rozpoétu a finanéni plany ve vefejné spraveé a samosprave (32/1/15)
e Manazerské Gicetnictvi — uéetni vykazy a interpretace dat (24/1/8)
e Dariovy fad v praxi (8/1/12)
e Efektivni hospodareni mést a obci (8/1/8)

Celkovy finanéni objem zakazky: 875 000,- K¢ bez DPH.
Misto realizace: Mésto Sokolov

Kontaktni osoba: Sabina Cahakova,

Tel: 359 808 345, E-mail: sabina.cahakova@mu-sokolov.cz

V Sokolovg, 16. ledna 2014 O I %%

: : Mgr. Miroslava Kurcova
. - /] Tajemnice ufadu



UHERSKY BROD

MESTO UHERSKY BROD

Starosta mésta

VAS DOPIS ZN.:
ZE DNE:
CiSLO JEDNACI: Vazena pani
CisLO EVIDENCNI: Ing. Jana Voldanova
. manazerka projekti a komunikace
VYRIZUJE: Ing. Ladislav Krystof Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR,
TEL.: 572 615 200 o.p.s.
E-MAIL: ladislav.krystof@ub.cz Vitkova 10/241
186 00 PRAHA 8
DATUM: 2008-02-27
MISTO: Uhersky Brod
Osveédceni

Timto potvrzuji, Ze Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, o0.p.s., v lofiském roce pro Mésto Uhersky
Brod vypracovalo SWOT analyzu benchmarkingovych vysledki.

Cilem analyzy bylo soubornym zplisobem prezentovat vysledky benchmarkingového porovnavani dat a
ukazatell mésta Uhersky Brod v porovnani se srovnatelnymi mésty (velikostné a regionainé) a
identifikovat silné a slabé stranky ve vykonu a strukture uradu.

Analyza se skladala ze 3 ¢asti:
1. Profil mésta
2. Profil afadu
3. Analyza vykonu prenesené plsobnosti (celkem 24 agend)

Velikost Ufadu mésta Uhersky Brod je 140 tfednika.

z’—\/é/“ /

Ing. Ladislav Krystof
starosta mésta

=Masarykovo nam. 100, 688 17 Uhersky Brod, Ceska republika, P. O. BOX 33
= Bankovni spojeni: KB, a. s., Uhersky Brod, pfijmy: 19-721721/0100, vydaje: 721721/0100, 160:00291463
= Utedni hodiny: pondéli, stfeda 8:00 — 17:00, fax:572 615 112, elektronické podatelna: podatelna@ub.cz
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[_Vzdélavaci centrum pro vefejnou spré?u
CR, o.p.s.
Vitkova 10/ 241

186 00 Praha 8

]
Vas dopis zn./ze dne Nase znacka Vyfizuje Vodnany 9. 4. 2013

Reference k zakazce ,Sestaveni zlepSovaciho manualu CAF, Systémovy a vykonnostni
audit®, realizované v ramci projektu ,Otevfenost, vstiicnost, profesionalita = Inteligentni Grad"
reg.c. CZ.1.04/4.1.01/53.00119,

Timto potvrzujeme, Ze Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, o.p.s., realizovalo fadné
a odborné vySe zminénou zakazku, v obdobi listopad 2011 - Eervenec 2012.

Pfedmétem zakdzky byla doddvka nasledujicich sluzeb, v tomto rozsahu:
1. Aplikaci modelu Spole&ny hodnotici rémec (CAF)
2. Identifikaci a vyhodnoceni procest (zahrnujici procesni a vykonnostni audit)
3. Systémovy audit v oblasti ekonomiky
4. Vzdélavani cilové skupiny v oblasti modelu CAF (celkem 2 3kolici dny pro 57
osob); v oblasti procesniho fizeni (celkem 2 3kolici dny pro 14 osob)
Soucinnost pii zavedeni informaé&niho systému podporuijiciho cile zakazky
Posouzeni, zda procesy Zadavatele, které tyto procesy podporuji, spliuij
pozadavky dle zdkona ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajd, ve znéni
pozdéjsich predpist
7. Komplexni dokumentace ze zakdzky zahrnujici vystupy pro kazdou feienou oblast
e Sebehodnotici zprava CAF
e ZAQvérecnd zprdva ze systémového a vykonnostni auditu (+ 12 pfiloh)
* Analyza €innosti a sluzeb financovanych z rozpo&tu mésta
» Navrh zaddavacich podminek pro vybér dodavatele SW feseni
Z toho finané&ni plnéni aktivit &inilo:
3. Systémovy audit v oblasti ekonomiky 84 300,- K& bez DPH
7. Cést: Analyza &innosti a sluzeb financovanych z rozpoctu mésta 47 600,- K& bez
DPH ‘

PhiEn

Celkovy finanéni objem zakdzky: 494 016,- KE bez DPH.

i J =
L7t
Mgr. Ing. Jifi Hofanek
tajemnik
Telefon Fax E-mail Webové adresa ID datové schranky str.
383379101 383382317 horanek@muvodnany.cz www.vodnany.eu fb9bfyg 1
Bankovni spojeni: I& DIC

KB Strakonice &.0. 78-0957960227/0100 00251984 CZ00251984
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Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu

nae zn: MUVSPO0J9HCB CR, o.p.s.
vyfizuje: Ing. Matochova Radmila Vitkova 10/ 241
telefon: 571 491 534 186 00 Praha 8

e-mail: radmila.matochova@mestovsetin.cz
datum: 29.5.2014

Véc: reference k vefejné zakazce ,, Vytvoreni systému controllingu kli¢ovych ukazateld a
reportingu - Komplexni analyza benchmarkingovych vysledka*, realizované v ramci
projektu ,,ZvySovani kvality a trovné poskytovanych sluzeb a efektivity &innosti na M&U
Vsetin“ reg. €. CZ.1.04/4.1.01/53.00116,

Objednatel:

Mgésto Vsetin

Svarov 1080, 755 24 Vsetin
IC/DIC: 00304450 / CZ00304450

Dodavatel:

Vzdg&lavaci centrum pro vefejnou spravu CR, o.p.s.
Vitkova 10 /241, 186 00 Praha 8

IC/DIC: 26187639 / CZ26187639

Timto potvrzujeme, e spoleénost Vzdéldvaci centrum pro vefejnou spriava CR, o.p.s., fadng a
odborné provedla komplexni analyzu benchmarkingovych vysledkt: Analyza €. 1, hodnotici
dostupné ukazatele do roku 2010 (pocet stran: 247); Analyza ¢. 2 hodnotici ukazatele vykonnosti za
roky 2010, 2011 a 2012 (pocet stran: 238). Obsahem analyz byl profil méstského uradu a profil
meésta Vsetin vEetné analyzy vykonu pfenesené a samostatné pisobnosti dle jednotlivych odbort a
oddéleni.

Cena sluzby: 168 700,- K¢ véetné DPH.
Obdobi realizace: listopad 2011 - kvéten 2013
Misto realizace: Praha

Kontaktni osoba:
Ing. Radmila Matochov4, tel: 571 491 534, email: radmila.matochova@mestovsetin.cz

Ve Vseting€, 29. kvétna 2014

Ing. Radomir Zimek
tajemnik Meéstského ufadu Vsetin

Meéstsky ufad Vsetin, Svarov 1080. 755 24 Vsetin
Telefonnj tistiedna:571 491 111, 571 414 256 » Fax: 571 419 278, 571 419 967
1CO: 00304450 e Bankovni spojeni: CSOB a.s., pobo&ka Vsetin



A MESTSKY GRAD ZDAR NAD SAZAVOU

/II\ ING. JAN HAVLIK, MPA - TAJEMNIK
‘%meﬁ ZIZKOVA 227/1, 591 31 ZDAR NAD SAZAVOU

Objednatel:

Mésto Zdar nad Sazavou

Zizkova 227/1, 591 31 Zd'ar nad Sazavou
IC/DIC: 00295841 / CZ00295841

Dodavatel:

Vzdé&lavaci centrum pro vetejnou spravu CR, 0.p.s.
Vitkova 10 / 241, 186 00 Praha 8

IC/DIC: 26187639 / CZ26187639

Véc: reference kverejné zakazce "Systém controllingu klicovych ukazatelt a
reportingu - komplexni analyza benchmarkingovych vysledk& M&U Zd'ar nad
Sazavou'realizované v ramci projektu ,ZvySovani vykonnosti, kvality,
efektivity a transparentnosti sluzeb a kli¢ovych procesti Méstského Gradu Zdar
nad Sdzavou“ reg. ¢. CZ.1.04/4.1.01/53.00081,

Timto potvrzujeme, %e spole¢nost Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR,
0.p.s., fadné a odborné provedla komplexni analyzy benchmarkingovych vysledk
M&U Zdar nad Sazavou: Analyza €. 1 z dat do r. 2009 (pocet stran: 178); Analyza &. 2
z dat do r. 2010 (pocet stran: 207); Analyza €. 3 z dat do r. 2011 (pocet stran: 216);
Analyza €. 4 z dat do r. 2012 (pocet stran: 204).

Obsahem analyz byl profil méstského Gradu Zdar nad Sazavou véetné analyzy
vykonu prenesené a samostatné plisobnosti dle jednotlivych vice nez 50 agend a
¢innosti. Unikatni databaze s desetiletou historii vice nez 60 mést a obci ndm dala a
dava mozZnost porovndvat nasi vykonnost a efektivitu s velikostné obdobnymi mésty.
Nékolik stovek preddefinovanych ukazatelll s moZnosti vytvaret si i svoje vlastni
mdam, pomohla k odhaleni slabych mist a ukazala, kde hledat rezervy.

Cena sluzby: 488 215,- K¢ v€etné DPH.
Obdobi realizace: listopad 2010 - kvéten 2013
Misto realizace: Praha

Kontaktni osoba:
Ing. Jan Havlik MPA, tel: 566 688 102, email: tajemnik@zdarns.cz

Ve Zd4ru nad Sazavou, 3. ¢ervna 2014

Podpis a razitko

s



Krizkovskeho 6, 779 00 Olomouc Fax +420 588 500 839

% Arcidiecézni charita Olomouc Tel. + 420 585 229 380
RS kg . .
Ceska republika www.acho.caritas.cz

Caritas

Reference ke spolupraci se Vzdélavacim centrem pro vefejnou spravu CR, o.p.s. v ramci
projektu ,, 5 PQ aneb pét podminek kvality (personal, profesionalita, prostfedky, poctivost,
pracovitost)“

Arcidiecézni charita Olomouc (dale jen ACHO) jako nevladni neziskova organizace pomaha
potfebnym lidem v nouzi bez ohledu na jejich postaveni, pfislusnost k etniku, narodnosti, vzdélani
¢i viru. Plsobi také v oblasti humanitarni pomoci a rozvojové spoluprace, na Haiti a na Ukrajiné.

V obdobi ¢erven 2009 az kvéten 2011 byl ACHO realizovan projekt ,5 PQ aneb pét podminek
kvality“, ktery byl zaméfen za vzdélavani vedoucich pracovnikll socidlnich sluzeb. Vzdélavaci
centrum pro verejnou spravu CR, o.p.s. (dale jen VCVS CR) v ramci vy$e uvedeného projektu
realizovalo zakazku, jejimz pInénim bylo zajisténi vzdélavaciho programu v oblasti manazerskych
dovednosti.

Jednalo se o dlouhodoby akreditovany kurz v rozsahu 120 vyukovych hodin uréeny pro stfedni
management Charit. Kurz probihal v 7 bézich po 15 vyukovych dnech. Celkem bylo v jednotlivych
bézich proskoleno 100 vedoucich pracovniku.

VCVS CR zaijistilo v ramci realizované zakazky akreditaci vzdélavaciho programu, celou koordinaci
vzdélavani, zpracovani vystupu ze vzdélavani a prostory, ve kterych vzdélavani probihalo.

Po celou dobu realizace zakazky, spoluprace probihala zcela plynule v souladu s planovanym
¢asovych harmonogramem.

Celkovy finanéni objem zakazky byl 1 713 780,00K¢& v&. DPH.

Olomouc, 18. 6. 2011

7
/

Barbora Cigankova
Vedouci projektového oddéleni ACHO, manazerka projektu ,.5 PQ*

ARCIDIECEZNI Lt s PA
Kﬂlkovského [
72 00 OLOMOUC
G0 43962726



Arcidiecézni charita Olomouc
Ktizkovského 6, 779 00 Olomouc

tel.: 585 220 380, info@acho.charita.cz, www.acho.charita.cz

Charita

\Geskalrepliblika.

Objednatel:
Arcidiecézni charita Olomouc
Krizkovského 6

772 00 Olomouc

Dodavatel:

Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, 0.p.s.
Vitkova 10 / 241

186 00 Praha 8

Véc: reference k verejné zakazce ,Zajisténi vzdélavani v oblasti fizeni organizace” v rdmci projektu
»~Pokradujeme v kvalité”, reg. ¢. CZ.1.04/3.1.03/A7.00113

Timto potvrzujeme, Ze Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, o.p.s., fadné a odborné realizovalo vyse
uvedenou zakédzku, v obdobi prosinec 2013 — cerven 2015. Pfedmétem plnéni zakazky byla realizace &ty
samostatnych vzdélavacich program@ (akreditovanych MPSV CR) pro vedouci pracovniky objednavatele,
zafazenych do spole¢ného modulu ,Oblast fizeni organizace”, v tomto rozsahu:

Vzdéldvaci aktivita: ManaZerské dovednosti — VyuZivani manazerskych dovednosti pfi Fizeni socialnich sluzeb
Finan¢ni objem aktivity: 169 401,- K¢ bez DPH (DPH 0%)

Datum konani: 27.-29.1.2014, 24.-25.2.2014, 24.-26.3.2014, 24.-25.4.2014, 19.-21.5.2014,
16.-17.6.2014

Rozsah kurzu v hodinach / pocet opakovani kurzu / polet absolventt celkem: 120/ 1/ 15

Vzdélavaci aktivita: ManaZerské dovednosti — Prace s tymy
Finanéni objem aktivity: 67 752,- K¢ bez DPH (DPH 0%)
Datum konani: 17.-19.2.2014, 16.-18.3.2015

Rozsah kurzu v hodinach / pocet opakovani kurzu / poéet absolventt celkem: 24 /2 / 29

Vzdé&lavaci aktivita: Rizeni zmén
Finanéni objem aktivity: 33 876,- K& bez DPH (DPH 0%)
Datum konani: 15.-17.9.2014

Rozsah kurzu v hodinach / pocet opakovéni kurzu / poéet absolventt celkem: 24 /1 /14



N2 Arcidiecézni charita Olomouc
IJ & Krizkovského 6, 779 00 Olomouc
Charita tel.: 585 220 380, info@acho.charita.cz, www.acho.charita.cz

Ceska republika

Vzdéldvaci aktivita: Motivace a vedeni pracovnich tymu
Finan¢ni objem aktivity: 45 170,- K¢ bez DPH (DPH 0%)
Datum konani: 22.-23.5.2014, 19.-20.2.2015

Rozsah kurzu v hodinach / poéet opakovani kurzu / pocet absolvent( celkem: 16 /2 / 24

Celkovy finanéni objem zakdazky: 316 199,- K¢ bez DPH (DPH 0%)

Celkovy pocet Gspésné proskolenych osob: 82

Misto realizace: Olomouc
Kontaktni osoba: Barbora Cigankova, vedouci oddéleni projektl

Tel: 581 115 213, E-mail: bara.cigankova@acho.charita.cz

V Olomouci, 14. srpna 2015

(75

o s
ARCIDIECEZNI CHARITA
Kriikovského 6
772 00 OLOMOUC
100 43962726

Barbora Cigankova

Manazerka projektu ,Pokra¢ujeme v kvalité”



Centrum socialnich sluzeb Praha

Vzdélavaci centrum pro verejnou spravu CR, o.p.s.
Vitkova 10 / 241

186 00 Praha 8, Ceska republika

C.j.: 1499/SE/CSSP/2009

VEC : Reference o partnerstvi v projektu ESF II. ., Vzdéldvéni pracovnikit socidlni sféry ,,
( ¢islo projektu : CZ.04.3.07/2.1.00.1/0003 )

Timto potvrzujeme,
Ze se Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, o.p.s.,
na zaklad€ Smlouvy o partnerstvi a vzdjemné spolupraci , podilelo na realizaci kurzd v rdmci
projektu ,, Vzdélavani pracovniki socidlni sféry ,, ( &islo projektu : CZ.04.3.07/2.1.00.1/0003 ).

Konkrétné se jednalo o kurzy :

Pravni problematika: Spravni fdd, Mediace, Systémy dstavni péce, Socidlni pracovnik pro seniory a
zdravotné€ postiZzené obCany, Socidlni kurator.

Vedouci pracovnici v PO : Hospodateni piispévkovych organizaci ve vefejné spravé, véetné jejich
organiza¢niho, administrativniho, obsahového a personélniho zajisténi

22

V obdobi kvéten 2006 - zaii 2008 byl vytvoren kompletni vzdé€lavaci program, akreditovany
MPSV. Program byl uréeny pro pracovniky socilnich odbort MC a zaiizeni zfizovanych MC nebo
MHMP a pro vedouci pracovniky piisp€vkovych organizaci. Cilem projektu bylo zvySeni kvality
poskytovanych sociélnich sluZeb na Gzemi hlavniho mésta Prahy a zvySovéni odbornosti
pracovniki poskytujicich tyto sluzby.

V ramci 6 paraleln€ probihajicich kurzii bylo v prib&hu tohoto obdobi realizovano 171 $kolicich
dnd, celkem bylo vyskoleno 806 osob.

Finan¢ni objem praci VCVS CR, o.p.s. byl 2. 474 896 ,- K& (vietn& DPH).

V Praze dne 23.7.2009

Centrum sociilnich 'éulx“' a
130 00 Praha 3, Cheffickeho 542/30
Tel.: +420 2 30

Cheltického 39, 130 00 Praha 3, ICO: 70 87 82 77/£islo u&tu 2/001 440 007 / 6000
tel.: +420 222 581 287 linka 30/ fax linka 29 , pififp&vkova organizace hlavniho mé&sta Prahy




NARODNI CENTRUM

PODPORY TRANSFORMACE SOCIALNICH SLUZEB

Narodni centrum podpory transformace socialnich sluzeb, 3P Consulting, s. r. 0., Rimska 12, 120 00 Praha2
telefon: (#420) 739 548 444 | e-mail: milan.sverepa@trass.cz | web: www.trass.cz

Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, o.p.s.
Vitkova 10/ 241
186 00 Praha 8

V Praze, 12. dubna 2012

Reference k veiejné zakazce Narodni centrum podpory transformace socialnich sluzeb

Timto potvrzujeme, Ze Vzdé&lavaci centrum pro vefejnou spravu CR, o.p.s., zaji§tuje
vzdélavaci programy pro aktéry procesu transformace socialnich sluzeb.

Vzdélavaci programy jsou soucasti zakazky Narodni centrum podpory transformace
socialnich sluzeb, kterou pro MPSV CR zajistuje spole¢nost 3P Consulting. Zakéazka je
realizovana v obdobi 1. 11. 2010 — 31. 3. 2013 jako sougast projektu MPSV CR Podpora
transformace socialnich sluzeb realizovaného.

VCVS CR v ramci zakazky zajistuje:
Ovéreni vzdélavacich potieb ucastnika,

= Vytvoreni vzdélavacich moduld,

= Zajisténi akreditace vzdélavacich programil podle zakona &. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach,
Zajisténi studijnich materialli k programu,
Realizaci vzdélavacich programi,
Zpracovani metodik jednotlivych programd,
Komplexni koordinaci vzdélavani,
Administraci realizace zakazky.

K 31. 3. 2012 Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, o.p.s., zrealizovalo:

= Vzdélavaci program pro pracovniky Narodniho centra v rozsahu 40 hodin (50 osob
ze 13 krajl), spinén indikator ucasti

=  Metodika Vzdélavaciho programu pro pracovniky Narodniho centra,

= Vzdélavaci program zaméfeny na individualni posuzovani uZivatele v rozsahu 50
hodin (100 ucastnikil ze 13 krajll), indikator ucasti prekrocen

= Metodika Vzdélavaciho program zaméreny na individualni posuzovani

= Vzdélavaci program pro pracovniky v pfimé péci uzivatele v rozsahu 40 hodin (700
Ucastnikd ze 13 krajd), dosud zrealizovano 93 $kolicich dnli (44%)

K 31. 3. 2012 je objem vyfakturovanych vykoni VCVS CR, 0.p.s., v ramci zakazky
4 628 589 K& v&. PH. ED BDfonsuh‘mg sro.

Rimska 12, 12000 Praha 2
IC: 28198395,
D‘l‘g 0228198395

+420 724 884 836
[onsulhng www.3Peonsulting.cz

OPERACNT PROGRAM PODPORUJEME
LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

evrops'q" “
socidlni

> 4 fondv CR EVROPSKA UNIE

Narodni centrum podpory transformace socilnich sluzeb je soucasti individualnino projektu Ministerstva prace a socialnich véci CR Podpara transformace sociainich sluzeb.
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Dodavatel:

Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, 0.p.s.
Vitkova 10 / 241, 186 00 Praha 8

1E/DIC: 26187639 / CZ26187639

Véc: reference k vefejné zakazce ,,Narodni centrum podpory transformace socialnich
sluzeb”, realizované v ramci individuélniho projektu odboru socidlnich sluzeb a
socialni prace MPSV CR ,,Podpora transformace socidlnich sluzeb”.

Timto potvrzujeme, 7e Vzdélavaci centrum pro verejnou spravu CR, o.p.s., realizovalo nize
uvedené sluzby pro aktéry procesu transformace socialnich sluzeb. Vefejna zakazka byla
realizovana v obdobi prosinec 2010 — bfezen 2013. Tyto sluzby byly soucasti zakazky Narodni
centrum podpory transformace socialnich sluzeb, kterou pro MPSV CR zajistovala spole¢nost
3P Consulting, jako souéast projektu Podpora transformace socialnich sluZeb.

Spole¢nost Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu, o.p.s., v ramci této zakazky, fadné a

odborné zajistila:

- Ovéfeni vzdélavacich potfeb tcastnik(,

- Vytvoreni vzdélavacich moduld,

- Akreditaci vzdélavacich programid podle zédkona & 108/20006 Sb., o socialnich
sluzbach,

- Studijni materialy k programu,

- Realizaci vzdélavacich program( v tomto rozsahu:

e Vzdélavani k transformaci pro pracovniky pfimé péce (40 hodinovy
akreditovany vzdélavaci program) — celkem 210 3kolicich dnii a 803
absolventl

e Vzdélavani pro individudlni posuzovani uZivatele (50 hodinovy akreditovany
vzdélavaci program) — celkem 49 $kolicich dnii a 111 absolventt

e Vzdélavaci program pro pracovniky Narodniho centra (40 hodinovy vzdélévaci
program) — celkem 15 3kolicich dnG a 48 absolvent(

e Odborné workshopy (2 dny)

e Jazykové vzdélavani resortniho tymu MPSV - vyuka AJ (73 hodin)

- Zpracovani metodik jednotlivych programi (3x),
- Komplexni koordinaci vzdélavani,
- Administraci realizace zakazky.

Celkovy finanéni objem zakazky: 8 648 656,00 K¢ v€etné DPH.
Misto realizace: CR
Kontaktni osoba: Ing. Simon Budsky

V Praze dne 16. fijna 2013 Podpis a razitko

_ 4/ 3Fleonsulifg) s.r.o.
FB Rimskg 12,420 00 Praha 2

consulting www.3
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Dodavatel:

Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, o.p.s.
Vitkova 10 / 241, 186 00 Praha 8

IC/DIC: 26187639 / CZ26187639

Véc: reference k zakazce na realizaci kurzu ,,Psychohygiena a prevence syndromu
vyhofeni “ pro socidlni pracovniky Vézerské sluzby CR

Timto potvrzujeme, Ze Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, o.p.s., realizovalo fadné
a odborné vySe zminénou zakdzku. Pfedmétem zakazky byla doddvka vzdélavacich sluzeb
pro socidlni pracovniky Vézefiské sluzby CR: seminaf akreditovany u MPSV (R
“Psychohygiena a prevence syndromu vyhoteni“

Rozsah: 4 béhy po 6 vyucovacich hodinach

Pocet uspésnych absolventd: 113

Datum realizace: 16.10.2013; 17.10.2013; 27.11.2013; 28.11.2013
Celkovy financni objem zakdzky: 71 280,- K&

Kontaktni osoba: Tel:, E-mail: vrchni rada plk. Mgr. Bofivoj Malat, 487 878 500,
bmalat@avs.justice.cz

Ve Strazi pod Ralskem dne 13. Gnora 2014




